Инструкция. Как принять участие в вебинаре!
1. Если Вы впервые участвуете в вебинаре:

Пройдите тест системы: 
http://www.comdi.com/support/test/ 
и при необходимости скачайте и установите последнюю версию флеш-плеера: 
http://get.adobe.com/ru/flashplayer/ 

2. Вам необходимо зарегистрироваться на предстоящий вебинар:

2.1 Перейдите на страницу с анонсом и регистрацией интересующего Вас вебинара (из рассылки).

2.2 Заполните небольшую форму регистрации на странице-анонсе интересующего Вас вебинара (Имя, Фамилия, укажите название организации и город, действующий E-mail, на который Вам придет приглашение).

 Обязательно укажите там Ваш действующий email-адрес.

2.3 После того, как Вы нажмете кнопку "Зарегистрироваться", Вы автоматически перейдете на страницу Comdi, а Вам на E-mail в течение нескольких  минут придет ссылка для подключения к вебинару. 

Если ссылка не пришла, проверьте папку спама в почтовом ящике или попробуйте заполнить регистрационную форму ещё раз.
3. Вам необходимо подключиться к вебинару:
 
В день вебинара перейдите за 10-15 минут до начала встречи по ссылке, пришедшей на E-mail сразу после регистрации.

4. Если Вы увидите надпись, что мероприятие ещё не началось, необходимо дождаться его начала (обычно подключение открывается за 10-15 минут до объявленного времени начала).

5. После подключения, Вы должны увидеть рабочую область вебинара, разделенную на несколько окон.
 
Обозначения на изображении: 

1 - "Конференц-связь" - в этой части показывается непосредственно трансляция ведущих с места проведения вебинара.

1.1 - Громкость (при наведении мыши на видеоизображение): перемещая ползунок вправо можно усилить громкость звука говорящего.

 

1.2 - Нажав на правый значок, у Вас появится возможность менять размер видеовещания вплоть до увеличения его на весь экран. Нажав левый значок видеоизображение свернётся, останется только звук - это необходимо, если качество Вашего интернета не достаточное для просмотра онлайн-трансляций и возникают перебои и задержки связи.


1.3 - Нажав на левый значок, окно трансляции скроется и общее качество связи и звука улучшатся - это необходимо, если скорость Вашего интернета не достаточно высокая для полноценной работы вебинара.

1.4 - Если формат встречи позволяет задавать вопросы не только в чате, Вы можете нажать кнопку "Выйти в эфир" и в открывшемся по центру экрана окне "Отправить запрос на вещание". После того, как Ваш запрос будет одобрен, Вы автоматически присоединитесь к онлайн-трансляции (для этого необходимо иметь настроенную и подключенную веб-камеру и гарнитуру).

2 - "Чат" и "Вопросы"   - окно, где Вы можете писать вопросы и комментарии и видеть всё, что пишут другие участники и администраторы встречи. 

 

2.1 - поле для ввода текста.

 

2.2 - чтобы задать вопрос ведущим по теме вебинара вам необходимо переключиться во вкладку "Вопросы". Поскольку в общем чате обычно достаточно много различных сообщений, нельзя гарантировать, что заданый там вопрос будет увиден.

 

3 - "Презентация" - в этом окне ведущие демонстрируют презентации, видеоролики, фотографии, документы и другие материалы сопровождающие их выступление. Если демонстрация материалов не предусмотрена - окно отсутствует.

 

4 - "Файлы" - если формат встречи предусматривает возможность скачивания файлов, вы можете сделать это, нажав на круглый зеленый значок напротив названия файла. 
При отсутствии загруженных файлов, окно "Файлы" не отображается.

 

В зависимости от пожелания ведущих и формата проведения вебинара размер и положение окон может меняться.

Если Вы видите небольшое окошко по центру экрана с заголовком "Параметры Adobe Flash Player" ("Adobe Flash Player Setings"), необходимо на все его вопросы отвечать "Разрешить" ("Allow") и "Запомнить" ("Remember") и при необходимости нажать "закрыть" ("Close") (подобные окна могут "всплывать" несколько раз):


 

Внимание! До начала вебинара убедитесь, что у Вас установлена последняя версия флеш-плеера: 
http://get.adobe.com/ru/flashplayer/
 

Если у Вас возникают проблемы с установкой флеш-плеера, рекомендуем Вам попробовать перейти для работы в другой браузер или скачать и установить браузер Google Chrome: 
http://www.google.com/chrome/eula.html
